 Информация
 о результатах работы по рассмотрению обращений граждан в Сметанинском сельском поселении за 2015год.
	№
п/п
	Краткое содержание
 обращения
	Количество
	Результат рассмотрения обращения

	1
	Упорядочение адресного хозяйства
	16
	Выданы Постановлений

	2
	Земельные и имущественные отношения
	35 письменных
61- устных
	Даны разъяснения по существу вопроса,  перенаправлены в вышестоящие органы

	3
	Разрешение на строительство
	0
	Выданы  разрешения на строительство 

	4
	ЖКХ (заключения договоров на ТБО, подключение к водопроводу)
	11
	Все договора заключены, тех.условия  выданы

	5
	Благоустройство

	18
	удовлетворены

	6
	Жалобы на действия соседей
	3
	Вопросы разрешены положительно

	7
	Разное
	112
	Даны разъяснения по существу вопроса

	
	итого
	256
	



      Работа с обращениями граждан продолжается оставаться одним из приоритетных направлений в деятельности Администрации Сметанинского  сельского поселения.
[bookmark: _GoBack]     Самыми многочисленными обращениями за 2015год стали: земельно-имущественные вопросы, также  вопросы, связанные с упорядочением адресного хозяйства, ремонтом жилья и дорог, вопросы качества предоставления коммунальных услуг, спила  деревьев.
   Проблемными, вопросами в основном из-за нехватки финансирования, остаются, вопросы уличного освещения, ремонта жилья и дорог. 


